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Uw e-mailaccount via VWE

Goed nieuws! Het e-mailaccount van uw e-mailadres krijgt een upgrade. Uw e-mailadres blijft gewoon
hetzelfde en u krijgt maar liefst 50 GB opslag en u kunt uw mail altijd en overal gemakkelijk gebruiken! U
gaat er dus flink op vooruit.

In deze handleiding zullen wij u instructies geven hoe u eenvoudig en snel uw nieuwe mailbox kunt gaan
gebruiken. Heeft u ondersteuning nodig? Onze medewerkers zijn voor u beschikbaar.

LET OP: Het installeren van uw nieuwe mailbox op uw Android toestel is pas mogelijk wanneer u
uw oude mailbox verwijdert. We raden u daarom aan om dit pas nd overgang naar uw nieuwe
mailaccount te doen.
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Het nieuwe e-mailaccount installeren

1.1. Android e-mail instellingen

Heeft u een Android telefoon? Dan kunt u onderstaande stappen volgen om uw nieuwe mailaccount toe
te voegen aan uw telefoon. U begint met het verwijderen van uw huidige (oude) account, voordat u de
nieuwe kunt toevoegen. Let op: doe dit daarom pas na overgang haar uw nieuwe account.

1.1.1. Uw oude mailbox verwijderen
=>» Stap 1: Om uw mail te kunnen openen op uw Android telefoon, gaat u als eerst naar de app ‘E-
mail’. Klik vervolgens op dit — icoon en ga naar de instellingen toe.
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=>» Stap 2: Verwijder nu uw huidige account, door op het account te drukken.
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= Stap 3: Klik rechts bovenin op ‘Wissen’ en druk daarna nogmaals op ‘Wissen'”:
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1.1.2. Uw nieuwe mailbox toevoegen

=>» Stap 1: Druk vanuit uw e-mailprogramma opnieuw op dit icoon en ga naar de instellingen
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=>» Stap 2. Klik op ‘Account toevoegen’.
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=>» Stap 3: Vul vervolgens uw e-mailadres en wachtwoord in. Klik daarna op ‘Inloggen’.
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=>» Stap 4 Selecteer bij Accounttype ‘Microsoft Exchange ActiveSync’.
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=> Stap 5: Vul vervolgens opnieuw uw e-mailadres, gebruikersnaam en wachtwoord in. Klik daarna
op ‘inloggen’. Let op: uw e-mailadres is niet gewijzigd. Ook kunt hier de gewenste
serversinstellingen aanpassen indien nodig.
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U krijgt nu een melding over het privacybeleid. Neem dit door en klik vervolgens op ‘OK’. U kunt
nu uw nieuwe maillaccount gebruiken.

Belangrijke informatie

Heeft u ook computers/laptops in gebruik waarop u e-mails ontvangt? Dan is het belangrijk om
op elke computer/laptop die u in gebruik heeft, uw nieuwe mailaccount toe te voegen. Bekijk hier
alle handleidingen voor het instellen van uw nieuwe mailaccount.
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https://www.tipsentoolsvwe.nl/nieuws/handleidingen-e-mail-instellingen

